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Introduccion

Packaging Test Atlantia Milk

Atlantia

Evalda tus diferentes propuestas de empaque durante tus estrategias de
rediseio e identifica aquel que funciona mejor con tus consumidores, la
metodologia de evaluacién de Atlantia Search te permite identificar el
performance de tu empaque en dimensiones de Brand Alignment,
comportamientos detonados ademas de identificar areas de mejora del
empaque.
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Objetivos
Packaging Test Atlantia Milk
@ Preguntas de negocio
01 | Identificar la versidon de empaque mas atractivo para el \ /

consumidor

02 | Conocer las zonas mas atractivas de las diferentes versiones de graficos de empaque propuestos

03 | Determinar las mejoras que podrian realizar a cada uno de los empaques

04 | Conocer el desempefio de las diferentes propuestas en funcién de cumplir una estrategia de / \

marca
05 | Conocer la capacidad de cada una de las versiones de empaque para detonar acciones concretas en el consumidor
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Contenido

G Incidencia de consumo

a Comparativa de empaques

1. Incidencia de consumo de la categoria 1. Scoring de empaques
2.  Frecuencia de consumo de leche 2. Comparativo de indicadores de
saborizada desempefio

3. Marca de leche saborizada consumida

actualmente

Comparativo de evaluacion del
) Brand performance
empaque y packaging elements \
comparativo
1. Comparativo de packaging elements 1. Brand performance comparativo

2. Comparativo de atributos del

empaque
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e Image performance

1. Comparativo de Heatmaps

2. Ratio de empaques

G Desempeio individual

de empaques
1. Desempefio individual por empaques:

. Nivel de agrado

. Precio que pagarian

. Probabilidad de compra

. Brand shift

. Elementos de mayor y menor agrado
. Asociacidn espontanea del empaque

. Areac de onortiinidad (Heatman)



Ficha técnica

Naturaleza metodologica

Cuantitativa

Ambito geografico del universo

o CDMX

Margen de error: +- 8% para un Nivel de confianza
de 95% (Universo >100,000)

Método de recoleccion de datos

Entrevista Personal Computer - Assisted
Web Interviewing
(CAWI).

Universo

Muestra que cumplen los siguientes criterios:

m Sexo: Hombres y mujeres
é NSE: Abierto
@ Edad: 18 a 45 aios

Filtro: Personas que hayan consumido leche
saborizada en el Ultimo mes.
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Tipo de cuestionario
Estructurado

Tamaino de la muestra

Unidades muestrales validas
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Criterios de evaluacion

o Cuestionario

v Preguntas filtro que segmentan al target de interés para continuar la entrevista.

LS SEN

Preguntas sencillas para evitar la caida de la entrevista por fatiga y duracién de la misma.

Panel

T‘ & </ Pre-segmentacion de panel por 60 variables demograficas.
v Sistema de geoposicionamiento para evitar que las personas registradas en una ubicacién respondan desde otra.
Sistema que detecta respuestas repetitivas.
Preguntas de control en determinado periodo dentro de la encuesta para detectar el nivel de atencién del encuestado.
Sistema antispeed, de acuerdo a la duracién establecida de la encuesta, se detectan a las personas que la realizan con una

mayor velocidad y se elimina.

Analisis
/' Verificacién de la informacién recibida, permite eliminar respuestas no validas, incompletas o incoherentes para

asegurar una muestra con alto indice de calidad.
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Muestra geografica

i Encuestados
CDMX

100% H
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Encuesta demografica
° Distribucion de la muestra por sexo y edad @ Distribucion de la muestra por nivel
socioeconémico
Dentro del analisis los rangos de edad se agruparon de la La muestra se compone de 150 encuestados, de los niveles
siguiente manera: 18 a 25 aios, 26 a 35 afios, 36 a 45 aios. socioeconémicos Alto y Medio distribuidos de la siguiente manera:
B Masculino m Femenino
18 225 afios 25 25 34%
26 a35ai Y
722 anes = £ 334 Nivel Nivel
medio alto
50% 50%

36 a45 afios 25 25 33%
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Segmentacion del mercado

<

Personas que han
consumido leche
saborizada en el ultimo
mes

Total de personas
consultadas



Incidencia de consumo
de leche saborizada
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Incidencia de consumo de la categoria
Leche ultrapasteurizada 60%
Leche saborizada 30% ALl = 926a35ah0s
Jugos naturales 20%

Yogurt batido - 16% Se realizd una pregunta filtro con la finalidad de que uUnicamente
avanzaran en la entrevista quienes hayan consumido leche saborizada

Yogurt bebible - 15% en el dltimo mes lo cual ocurrié en 3 de cada 10 casos.
Bebidas energizantes - 10% La leche saborizada se posiciond como la 3ra mas consumida por las

personas, solo por debajo de jugos, néctares y leche ultrapasteurizada.

Sustitutos lacteos I 4% . . . T .
Al analizar las variables se observé una mayor inclinacidon por consumir

_ _ leche saborizada en las mujeres y personas de 26 a 35 afios.
Ninguna de las anteriores | 1%

ﬁ Diferencia significativa muy por encima del dato esperado
2R Diferencia significativa por encima del dato esperado
= Diferencia significativa muy por debajo del dato esperado
2 Diferencia significativa por debajo del dato esperado

| Base 500 | ¢Cudles de estos productos has consumido en el tltimo mes? | Respuesta multiple
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Frecuencia de consumo de leche saborizada

m Diario
®m 5 ab veces por
semana

3 a4 veces por
semana

= Una vez por
semana

m Una vez cada
quince dias

m Una vez al mes

| Base 150 | ¢Con qué frecuencia consumes leches saborizadas?

Frecuencia de consumo

o

25% =
Heavy A
Consumers

é Nivel alto

35% N @26a35aﬁos

Medium
Consumers

40% <=2
Light
Consumers

| Respuesta tinica

De las personas que indicaron consumir leche
saborizada, 25% son considerados Heavy Consumers
especialmente mujeres y personas de NSE Alto, 35%
Medium Consumers con mayor inclinacion en
personas de 25 a 35 afios y 40% Light Consumers por
lo que se observa un area de oportunidad importante
en la catogoria principalmente en los hombres.

Z2\ Diferencia significativa muy por encima del dato esperado
2R Diferencia significativa por encima del dato esperado
= Diferencia significativa muy por debajo del dato esperado
2 Diferencia significativa por debajo del dato esperado
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Marca de leche saborizada consumida actualmente

55% 42% 35% 23% 15%

apua HERSHEYS ~ SVIALA .. ¥ fesquik

Alpura Vaquitas Hershey’s Lala Yomi Santa Clara Nesquik
_— [ [ [ |

afl afl

A 6 Nivel medio AN G-; Nivel alto

Alpura Vaquitas y Hershey’s son las principales marcas que las personas consumen en la categoria. Al analizar las diferencias significativas, las
mujeres mostraron inclinacion en ambas marcas, no obstante, en Alpura Vaquitas hubo mayor preferencia en personas del NSE medio y por
Hershey’s del NSE alto.

@)

| Base 150 | éQué productos de leche aborizada has consumido? | Respuesta multiple
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Marca de leche saborizada consumida con mayor
frecuencia

55% 42% 35% 23% 15%

Sapua  HASHEYS  SYIALA o Fne ik

Alpura Vaquitas Hershey’s Lala Yomi Santa Clara Nesquik
_— [ [ [ |

afl afl

A 6 Nivel medio AN 6 Nivel alto

Alpura Vaquitas y Hershey’s son las principales marcas que las personas consumen en la categoria. Al analizar las diferencias significativas, las
mujeres mostraron inclinacion en ambas marcas, no obstante, en Alpura Vaquitas hubo mayor preferencia en personas del NSE medio y por
Hershey’s del NSE alto.

@)

| Base 150 | ¢Qué es la marca de leche saborizada que consumes con mayor frecuencia? | Respuesta Unica




Comparativa de
empaques




A P S (Atlantia Packaging Score)

diferentes dimensiones como:

APS es un indicador que te permite conocer el desempefio de manera agregada de tu empaque considerando

Indicadores de desempeiio: Considera variables de atractivo, diferenciacidn, intencidon de compra y vinculo
con la marca.

Atributos percibidos: Evalia el impacto de la calidad, confianza, tastiness, relevancia, curiosidad y
diferenciacion.

Evaluacion de elementos graficos: Evalia el empaque en funcidon en atributos especificos como los colores,
las imagenes, el diseno y la informacion.
°

Brand performance: El performance del empaque relacionado con Ownership y Brand shift.

Todas estas dimensiones se ponderan para generar un score general que ayuda a identificar el empaque con
mayor atractivo pero que se alinea con las estrategias planteadas de marca.
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Scoring de empaques

Atlantia Milk V2 Atlantia Milk V4 Atlantia Milk V1 Atlantia Milk V3 Santa Clara Lala

[/ + Calcio [/ Mas calcio [/ o+ [/ B | [

I B8 g | 8 0 ome. [ | .

/ i . A . R g‘ i Atlantia - 100 % PURA DE VACA SABOR  * Actlo n Sta nd a rd

m antia Sabor HELADO pe FRESA
BT .Mtk o fresa <,

Sabor Atlantia " aninas B oo M 100 Altamente exitoso
fresa Sabor fresa parciaimente gf}:;ﬁ

Prob. de éxito alta

descremada
M deslactosada,
\ adicionada con 7~ C
% Sabor el » =Rl
Leche /.
ey P4 o F

fresa

parcialmente % (Y4 >

descremada ‘

deslactosada, p o < 7. .
mearcia\mmd&remada adicionada con m \ bty 4 - ¢ — [T =] PrOb. de EXItO med|a alta

i n vitaminas vitaminas = - o 2 20
geslactosada, adicionada com1 = Cont. Mas ca'!cl; 275200 m NS P BT B
Contenido 190 - Contenido 190 11l Cont. 1901, JCEL]  menos azuc RV} AR s

70 Prob. de éxito media baja

80.0

Prob. de éxito baja

Requiere ajustes
Ninguno de los empaques obtuvo una probabilidad de éxito alta, no obstante, las versiones 2 y 4 de los Requiere ajustes importantes
empaques de Atlantia Milk se colocaron por encima de empaques de la competencia como Santa Clara y Lala,
por lo que realizando ajustes podrian tener prondstico mucho mas favorable. 30 Altamente riesgoso

Por otro lado, se sugiere descartar las versiones 1y 3 de los empaques de Atlantia Milk debido a su bajo scoring.

Nota: Cada concepto obtuvo un score de viabilidad, el cual es un

| Base 150 | Scoring | Metodologia Atlantia Search sistema de puntos con una escala entre 1y 100. Las variables que
17 se consideraron en el scoring son: Atractivo, diferenciacion,

vinculo con la marca, intencién de compra y willingness to pay.
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Scoring de empaques por segmentos

Atlantia Milk V2 Atlantia Milk V4 Atlantia Milk V1 Atlantia Milk V3 Santa Clara
.}, liiiii ,i; e}’ “ . |
o Q AL/
h3 .Mtk g T aanta BerEs e
° ° ° Sa.bor
Atlantia R m 3 Leche parcialmente descremada &e sa @’

N deslactosada, adicionada con
Atlantia vitaminas e e

Sabor Wi SANTA
fresa Sabor fresa *’ ~ P CLARA
deslactosada,
adicionada con ~
* Sabor :ﬁ vitaminas il
ii%ai i fresa § e

Cont. 190 ml

Mas calcio
menos dzucar

opED +

Leche W
parcialmente '
descremada
deslactosada,
adicionada con
vitaminas

parcialmente d&rema@ ;
Lde:j:msada. adicionada con vitaminas

Contenido 190 ml

Hombre 80 80 80 80 80 80

- 9 . = L
5255200 mi ;x%ut.!uw

Cont. Mas calcio
VR EUAIA BEOR § L ol
CAVIRGE ) PN BULE"  commmte daser

LB menos azucar

Contenido 180 Tl

Mujer 79 79 79 79 79 79

AB C+ 83 83 83 83 83 83

Segmentos

C-D+D 87 87 87 87 87 87

No consumidor 70 70 70 70 70 70

Nota: Cada concepto obtuvo un score de viabilidad, el cual es un
sistema de puntos con una escala entre 1y 100. Las variables que

| Base 150 | Scormg | MetOdOIOgla Atlantia Search se consideraron en el scoring son: Atractivo, diferenciacion,

vinculo con la marca, intencién de compra y willingness to pay.




Comparativo de indicadores de desempeno

APS
Atractivo
. Diferenciacion
Brand fit

Intencidon de compra

Willingness to pay

- B3

Atlantia Milk V2

40%

35%

$12 -$15

Atlantia Milk V4

20%

30%
15%
20%

$12 -$15

Més calcio
menos dzucar

Atlantia Milk V1

15%

15%
10%
10%

$12 -$15

Atlantia Milk V3

10%

10%
5%
10%

$12 -$15

00
O
o

n8
51
o} (’
5t (€
1IN

mg
e

Sa:nta Clara
B

X
ol

5275200m

20%
15%

$14 -$18
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Lala

10%

10%

$13-$16

La versidn 2 del empaque de Atlantia Milk obtuvo el mayor scoring y fue mejor evaluada en cada uno de los indicadores de desempeiio especialmente

en vinculo con la marca e intencién de compra, por lo que se recomienda utilizar este empaque para salir al mercado con los ajustes correspondientes o
bien tomar en cuenta elementos valorados de la versidn 4 para mejorar el empaque.

| Base 150 | éCudl de todos los productos presentados...?

| Respuesta tinica



Image performance




-
Atlantiasearch

Elementos menos atrctivos (Heatmaps)

Mas calcio
menos azucar

f

+ Calcio
- Azicar

Teonzy -

opED +

Atlantia

Atlantia

Sa

Mas calcio

almente descremada
ﬁ;ﬂ?ﬁdm con vitaminas
e Gontenido 190 ml . o
Atlantia Milk V4 Atlantia Milk V1 Atlantia Milk V3 Santa Clara Lala
Yomi

Atlantia Milk V2

En las versiones 2 y 4 de los empaques de Atlantia Milk los cuales presentaron mayor probabilidad de éxito, las areas de mayor agrado se centraron en la
imagen de la fresa cayendo sobre la leche asi como también llamé la atencién el logotipo, caso opuesto a las versiones 1 y 3 donde no causé agrado

presentar dos fresas y la descripcidn de producto en la parte alta o central.

Da clic sobre las zonas de mayor y menor agrado

| Mapa de calor
Justifica por qué seleccionaste las zonas

)1 | Base 150 | Observa la siguiente imagen y da clic en las areas que mas te gustan y las que menos
te gustan y explica brevemente el por qué
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Elementos mas atractivos (Heatmaps)

Mas calcio
menos azucar

Teonzy -

opED +

Atlantia

Leche pi
d

almente descremada
‘;;h:m, adicionada con vitaminas ~ Cont
Contenido 190 ml Contenido 190 Cont. 190 ml S menos azicar
Atlantia Milk V4 Atlantia Milk V1 Atlantia Milk V3 Santa Clara Lala
Yomi

Atlantia Milk V2

En las versiones 2 y 4 de los empaques de Atlantia Milk los cuales presentaron mayor probabilidad de éxito, las areas de mayor agrado se centraron en la
imagen de la fresa cayendo sobre la leche asi como también llamé la atencién el logotipo, caso opuesto a las versiones 1 y 3 donde no causé agrado

presentar dos fresas y la descripcidn de producto en la parte alta o central.

Da clic sobre las zonas de mayor y menor agrado

| Mapa de calor
Justifica por qué seleccionaste las zonas

2 | Base 150 | Observa la siguiente imagen y da clic en las areas que mas te gustan y las que menos
te gustan y explica brevemente el por qué




Comparativo evaluacion
del empaque
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Overall packaging performance

e : |
i (Eg o % ?2 g S

< < < < i
Atractivo 7.4 6.3 5.7
Calidad percibida 7.2 6.2 6.6
Relevancia 7.7 6.6 5.7
Diferenciacién 9.0 8.9 8.5 7.5 6.5
Curiosidad que detona 9.2 9.4 8.5 8.4 8.0 7.8
Claridad de la informacién 8.4 8.0 7.4 6.5 6.3 5.7
Confianza que genera 83 7.7 7.2 6.8 6.2 6.6
Proyecta buen sabor 8.3 7.7 7.2 6.8 6.2 6.6

Al comparar los atributos, la versidon 2 de Atlantia Milk destaco en la mayoria de estos a excepcidon de “informacién clara” por lo que es posible que la
descripcion del producto a un costado de la imagen genere un mayor impacto entre las personas.

Al igual que en el scoring, se sugiere considerar para el lanzamiento del producto las versiones 2 y 4 para entender y ponderar lo que funciona en cada
uno para realizar ajustes y tener una version final.

” | Base 150 | En una escala del 1 al 10, donde 10 es la maxima calificacion ¢ Qué calificacién le | Respuesta Unica
pones a los siguientes aspectos del empaque?
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Packaging specific evaluation

of = S S 2 - W
= = - T = = & «
E E Sabor fresa E 2 o gé; TA ©
oo ® ® o 8 S
g =z =z \/‘/Lm Z
Diseino del empaque 7.4 6.3 5.7
Forma del empaque 8.3 7.7 7.2 6.8 6.2 6.6
Orientacion del empaque 8.2 7.9 7.7 7.5 6.6 5.7
Colores del empaque 9.0 8.9 8.5 8.3 7.5 6.5
Imagenes atractivas 9.2 9.4 8.5 8.4 8.0 7.8
Tipografia adecuada 8.4 8.0 7.4 6.5 6.3 5.7

Al comparar los atributos, la versidon 2 de Atlantia Milk destaco en la mayoria de estos a excepcidon de “informacién clara” por lo que es posible que la
descripcion del producto a un costado de la imagen genere un mayor impacto entre las personas.

Al igual que en el scoring, se sugiere considerar para el lanzamiento del producto las versiones 2 y 4 para entender y ponderar lo que funciona en cada
uno para realizar ajustes y tener una version final.

- | Base 150 | En una escala del 1 al 10, donde 10 es la maxima calificacion ¢ Qué calificacién le | Respuesta Unica
pones a los siguientes aspectos del empaque?
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Strategic atrributtes evaluation

o/ y == S o (. Mk e A W |
2 z 2 2 s g ‘@’ 4
2 S;::: E Sabo:n:esa 2 2 O éé; TA ©
ol © ® o s S
| @ £ < 5 &
= = = = = v g
< \%‘i‘amﬁm < < <
Producto para toda la familia 8.4 8.0 7.4 6.5 6.3 5.7
Saludable 8.3 7.7 7.2 6.8 6.2 6.6
Rico en vitaminas 3.2 7.9 7.7 7.5 6.6 5.7
Divertido 9.0 8.9 8.5 8.3 7.5 6.5
Conserva por mucho tiempo el
producto 9.2 9.4 8.5 8.4 8.0 7.8

Al comparar los atributos, la versidon 2 de Atlantia Milk destaco en la mayoria de estos a excepcion de “informacion clara” por lo que es posible que la
descripcion del producto a un costado de la imagen genere un mayor impacto entre las personas.

Al igual que en el scoring, se sugiere considerar para el lanzamiento del producto las versiones 2 y 4 para entender y ponderar lo que funciona en cada
uno para realizar ajustes y tener una version final.

” | Base 150 | En una escala del 1 al 10, donde 10 es la maxima calificacion ¢ Qué calificacién le | Respuesta Unica
pones a los siguientes aspectos del empaque?




=g,

V' é [ 4 . . ¥ : Q
Los empaques 2 y 4 fueron los mas altos en la evaluacion de atributos, siendo el empaque 4 el Atlantiasearch
que se relaciona mas con lo saludable y natural, y el nUmero 2 con delicioso sabor.

Evaluacién 0 e 9
de atributos
Mille i

Atlantia Milk V2

Atlantia Milk V1
Atlantia Milk V3

e rejerse na etics e [T 19%
Transmite mejor ser una bebida natural 15% ,3 23%
Transmite mejor ser una bebida ligera 18% 21%

Es la bebida que menos empanzona 14% ,3 22%

Es la marca mas dirigida a gente que

disfrutar

N
N
o~

Diferencia significativa con respecto

| Base: 304 | Selecciona los productos que comunican mejor lo siguiente: | Respuesta Unica por atributo
a otro concepto.

1,3




Brand performance
comparativo
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Brand performance comparativo

= - = = 1 = e [CRRFIN
(e 2 2O s 2
Ko o ml ﬁﬁ‘ © i ; ﬁ“ A
Brand recall 40% 25% 10% 5% 10% 10%
Empaque adecuado para la
pad P 35% 30% 20% 22% 25% 23%
x Empaque proyecta un
8 o) o) o) [v) 0, 0,
producto saludable 33% 28% 18% 20% 24% 20%
|_
Brand value 1 35% 30% 20% 22% 25% 23%
Brand value 2 33% 28% 18% 20% 24% 20%
Switch de marca 30% 25% 17% 20% 15% 15%

La version 2 del empaque de Atlantia Milk sobresale del resto, especialmente por generar mayor vinculo con la marca, tener mayor probabilidad de

cambiar su marca actual por ésta y por llegar a pagar un poco mas por el producto.

| Base 150

| ¢Cual de todos los productos presentados...?

| Respuesta tinica



Price Sensitivity Test




Price sensitivity meter

+ Calcio
- Aziicar

Atlantia

Sabor
fresa

»

Atlantia Milk V2

Punto marginal

barato

$18.7

El rango de precio
aceptable se encuentra de
$18.7y S$24.8

Punto de
indiferencia

$21.1

Punto marginal
caro

$24.8

Punto 6ptimo

$20.7

-®- . ;A qué precio considerarias este producto tan caro que no considerarias comprario?
-+~ . (A qué precio considerarias que este producto empieza a ser caro, de modo que no esté fuera de tu alcance, pero tendrias que pensar en comprario?

- (A qué precio considerarias que este producto como una gran compra por el dinero que pagas?

Atlantia Milk V4

El rango de precio
aceptable se encuentra de
$19.2y S$26.2

Punto de

indiferencia
Punto marginal

SZZ . 3 caro
Puntgar:\a::;ginal $26. 2

$19.2

Punto 6ptimo

$22.4

¢A qué precio considerarias que este producto tiene un precio tan bajo que sentirias que la calidad no podria ser muy buena?

Base 150 por

empaque

¢A qué precio considerarias que el producto tiene un precio tan bajo que sentirias que la calidad no podria ser muy buena?
¢A qué precio considerarias el producto como una gran compra por el dinero que pagas?

¢A qué precio considerarias que el producto es tan caro que no considerarias comprarlo?

¢A qué precio considerarias que el producto empieza a ser caro?

Respuesta abierta

Atlantia Milk V1

-
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El rango de precio
aceptable se encuentra de
$18.2y S$25.5

Punto de

indiferencia
Punto marginal

$20.1
Puntlt:arraaur)ginal $25.5

$18.2

Punto 6ptimo

$21.1
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Price sensitivity meter

o / ] [ -

> Adantia ! mx.ﬁfﬁum

x E ; El rango de precio

= . & & El rango de precio

= El rango de precio O aceptable se encuentra de aceptable se encuentra de
2 aceptable se encuentra de £ EE a0 5 v $26.2 $18.2y $25.5

© . . .

: $18.7y $24.8 80 AP

Punto de
indiferencia Punto de

indiferencia
$21- 1 Punto marginal Szz 3 Punto marginal
caro o caro

Punto marginal $24.8 Punto marginal $26-2

Punto de
indiferencia

$20-1 Punto marginal

caro

Punto marginal $25.5

barato barato barato

$18.7 $19.2

$18.2

Punto 6ptimo

Punto 6ptimo

$20.7 $22.4

Punto 6ptimo

$21.1

-®- . ;A qué precio considerarias este producto tan caro que no considerarias comprario?
-+~ . (A qué precio considerarias que este producto empieza a ser caro, de modo que no esté fuera de tu alcance, pero tendrias que pensar en comprario?
- (A qué precio considerarias que este producto como una gran compra por el dinero que pagas?

¢A qué precio considerarias que este producto tiene un precio tan bajo que sentirias que la calidad no podria ser muy buena?

¢A qué precio considerarias que el producto tiene un precio tan bajo que sentirias que la calidad no podria ser muy buena? .

Base 1 50 por ¢A qué precio considerarias el producto como una gran compra por el dinero que pagas? ReSpueSta ablerta
¢A qué precio considerarias que el producto es tan caro que no considerarias comprarlo?

empaque ¢A qué precio considerarias que el producto empieza a ser caro?



Stand out of the shelf




Los colores del empaque vivos lo hacen uno de los productos mas atractivos del anaquel. El " ~;' )
competidor mas importante aunque tiene una posicion similar solo tiene un 1% de preferencia. s

Most atractive product
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Nota metodoldgica:

. , . .. Estas imagenes fueron mostradas a los encuestados al
| Base:393 | Selecciona el producto mas atractivo de este anaquel | Seleccién dnica inicio del cuestionario antes de exponerse al concepto y al

empaque para reducir el sesgo.
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La marca del cliente es una con las de mayor intencidon de compra del anaquel. oS

Atlantiasearch

Compra en anaquel

Q s S e ﬂ..:\m.

;» __ » 22 % i }L J i J,f

—— - — KJ' n,
Y ww.l.?’ g ——
=i =l 3% QIEIQIE& a[& &‘

%**X%Fmi

«»’s
- :

I )

Nota metodoldgica:
Estas imagenes fueron mostradas a los encuestados al
inicio del cuestionario antes de exponerse al concepto y al
empaque para reducir el sesgo.

| Base:393 | Selecciona el producto que comprarias de este anaquel | Seleccién dnica
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Cuando el producto se ubica en la parte superior y con mas frentes es mas facil de encontrar
como se ve en la version fuera de refrigerador.

Facilidad de encontrar en esta version 45 Facilidad de encontrar en esta version: 3-2

Atlantiasearch
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Nota metodoldgica:

. , , . . > .. Estas imagenes fueron mostradas a los encuestados al
| Base: 393 | ¢Qué tan facil es el encontrar el producto (colocar nombre de producto cliente? | Seleccién Unica inicio del cuestionario antes de exponerse al concepto y al

empaque para reducir el sesgo.




Desempeno individual de
empaques




Analisis individual — Atlantia Milk Y

Atlantiasearch

Mayor agrado Descripcion espontanea del empaque
@ Packaging Score (APS) P p paq

72

No he probado producto

24%
19% ApeteC|b|e/ Se antOja Empaque no sella bien
16% 17% Informacién clara
Proyecta buen sabor
Producto de uso cotidiano e e,

Sellado facil/ Disefio el te/ Lafol del El sabor rico/ Lai de Imagen del prOdUCtO HH
lado faci isefio elegan aformade sabor 1i co. aimagen
practico awadi\f empaque delidoso qugso No sabe a queso Se ve producto Saludable/ NUtrlthO

! Intencién de compra 29% | Dlseﬁo elegante

Fresco Es natural Producto de leche

Indicadores de desempeiio

Presentacion simple/ clésica Facil de encontrar

. o asioer ) No me gusta nada i Col dabl
V Atractivo 28% uth . 21% Mbikietartodo M?;ggvgig?nomda cloresiagracenies
Diferenciacion 22% "W Color empagque opacocalldad/ COnflanza
¢ ’ 8% cantidad de producto. Resellable/ practico
- Vinculo con la marca 28% t:;;m - Esigualaotros Ng se ve producto p
@”éb Empaque no sella La imagen del Tipografia tamarfio Todo me gusté Apariencia plastica producto
bien producto
Atributos percibidos del producto Evaluacion de elementos graficos Evaluacion de Brand Performance

oo
N

Informacion clara y relevante

S 84 ]
——— i 7.9 1 Ownership de la marca 58%

1
H _
33

Colores del empaque | 1
| 79 | A
Tastiness lmm e Brand Shift 52%

Relevancia 1 ! 77 1
1 78___} [ I
6

Diferenciacion m ?!

/

:: : :: Tota J




Elementos mas atractivos

Atlantia Milk v2

+ Calcio
/’ - Aziicar

Atlantla

Sabor
fresa

&

! {almente descremada
ﬁwmwu adicionada con vitaminas
Contenido 0 190 ml

Atlantia Milk V2

Calldad
opciones

Llamativo

Indiferente

MasPresentacion
NatUtal Precio

D|spon|b|l|dad
antojaConsistenciaDisefio
MarcaQriginalidad
[o=Sabores

Innovacion

Saludable

Practico
Colores

| Base. 150

Presentacion

Sabores

Beneficios

Precio

Llamativo

Marca

| ¢Qué es lo que mas te gustd de este producto?

48%

Presentacion Empaque Diseno Colores
Presentacion

“La presentacion del empaque”

Empaque

“Los sabores y el disefio del empaque”

Diseio

“El disefno y el color de los envases es lo mejor”

Colores

“Los colores y sabores que maneja”

Calidad
“Se ven de calidad”

Sabores

“Los sabores, se ven interesantes y la idea de
poder calentar o hacer en frappe,”

Beneficios

“Que no contiene azucar”

“Sin grasas trans”

“Sin calorias y de origen vegetal”

| Respuesta abierta

-
Atlantiasearch

Calidad
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Elementos menos atractivos Aantia eavch

Atlantia Milk V2

7

- Azticar .
f’ Precio 20% Precio
“El contenido a relacion con el precio. Para mi economia es elevado”
Atlantia
Sabor

fresa Tamano

Atlantia Milk V2

. “El tamano, muy pequefio igual a mds basura generada”
% Tamafo
- Empaque
ﬂﬁ"@?ﬁm “El empaque se ve bien feo para el contenido... Se ve pinchdn para un matcha, a
— no ser que el matcha sea pinchén... “
N “La tapa me gustaria que fuera otro disefio, no de plastico”
Tamano Empaque
Inglés Disefio
Sa Do resotros “Un poco el disefio, estd muy cargado”
Et | q ueta d O “La parte de arriba del empaque le falta color, en las tapas”
Presentacidon
Consistencia Disefio
Ingredientes
Indiferentetexto
Empague
DISGDO Sabores
P re,c;E [o)
Mita
Marca

| Base. 150 | ¢Qué es lo que menoss te gusto de este producto? | Respuesta abierta




Insights
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Insights

Identificar la version de empaque mas atractivo para el consumidor

La version 2 del empaque de Atlantia Milk fue la mds atractiva para los entrevistados, no, obstante, se recomienda realizar algunos
ajustes para incrementar su probabilidad de éxito. También es prudente analizar lo que funciond en la version 4 debido a que también
generd agrado entre los entrevistados.

Conocer las zonas mas atractivas de las diferentes versiones de graficos de empaque propuestos

Al analizar las distintas zonas de los empaques de Atlantia Milk se observd que las imagenes de las fresas asi como el logotipo de la
marca fueron las que generaron mayor atractivo, contrastando con la descripcion de producto.

Informacion que solicitan usuarios/clientes

Se aprecid que la mayor parte de los entrevistados asocié de manera correcta el producto, identificando el empaque como una leche
saborizada sabor fresa, no obstante, les gustaria cambiar la posicién de la descripcién del producto asi como la cintilla de los beneficios
del producto.
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